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 azyeERidשימוש שירות ותנאי 

שכתובתו   .1 האינטרנט  ריידאיזי    rideeazy.co.ilאתר  ו/או  בע"מ  אפיקים  אלקטרה  לחברת  שייך 

"( "החברהבע"מ  או  של  בעת  ב"(.  ריידאיזי"  בשירותים  את הסכמתך  ריידאיזישימוש  נותן  הנך   ,

)״ האמור בתנאי    ״(, ואלה יחייבו אותך. שירותה תנאי  לתנאי השירות למשתמש המפורטים להלן 

 אולם הם פונים לכלל המגדרים.  מטעמי נוחות, השירות להלן רשום בלשון זכר 

בשירותא לפני השימוש  רב  בעיון  תנאי השירות שלהלן  ריידאיזינא קרא את  אינך מסכים    .י  אם 

המפורטים  שירות  ה. תנאי  ריידאיזיהימנע משימוש בשירות  כולם או חלקם, אנא  לתנאי השירות,  

עם  ל השירותים של ריידאיזי, על כלל רכישות השירותים ו/או התקשרות שנעשית  על כללהלן, חלים  

 ריידאיזי.   

 הגדרות  .2

תחבורה  –  השירותים שירותי  ספקי  ובין  תחבורה  צרכני  בין  תיווך  מספקת  ריידאיזי    .שירותי 

  צרכנים המבקשים לרכוש שירותי תחבורה ובין ספקי שירותים,פלטפורמה טכנולוגית המקשרת בין  

ריידאיזי    ם אטרקטיבייבמחירים   גבוהה.  לגבות  ובזמינות  שירות  עשויה  דמי  ו/או  כל  עמלה  ו/או 

מספקי השירותים ו/או מהמשתמש בהתאם לשיקול דעתה, אולם יובהר כי ככל שיגבו  תשלום אחר  

עמלות   ו/או  שירות  אחרת  דמי  תמורה  יו/או  הזמנת    צויןמהמשתמש,  תהליך  במסגרת  הדבר 

 ; והגביה תיעשה בכפוף לאישור המשתמש לביצוע השירותים ,השירותים

שירותים, ובלבד שאינו  ו/או עושה שימוש בהאדם הרשום לאתר האינטרנט, מזמין    –  המשתמש

 ; קטין

 שינויים בתנאי השימוש  .3

שומרת לעצמה את הזכות לשנות את תנאי שימוש אלו בכל עת, מכל סיבה שהיא ובהתאם    ריידאיזי

לשיקול דעתה הבלעדי וללא התחייבות למתן הודעה מוקדמת ו/או בדיעבד על כך. כל תוספת ו/או  

ו/או בתנאים אלו יחייבו את המשתמשים עם המשך   , בשירותיםשינוי שנעשה באתר, בתוכן האתר

, ובכפוף לכך כי תוספת ו/או שינוי כאמור לא יחולו על הזמנות שכבר  אתר ו/או בשירותיםשימושם ב

ככל   אלו.  לשינויים  הסכמה  על  מעיד  השינויים  ביצוע  לאחר  באתר  השימוש  האתר.  דרך  בוצעו 

 שמשתמש אינו מסכים לשינויים, עליו להימנע מהמשך שימוש באתר. 

 קניין רוחני  .4

. הזכויות כוללות  ו/או של צדדים שלישיים  בע"מ  ________כל זכויות הקניין הרוחני באתר הנן של  

סמני    ,המחשב היוצר את האתר וכן את כל סוגי הקבצים המצויים בו לרבות קבצי טקסט  את קוד 

  אין להעתיק, לשכפל, להפיץ, להציג   המסחר, גרפיקה, תמונות, מולטימדיה, תוכן ותוכנות אחרות

מהתכנים )אלא אם צוין אחרת במקום ספציפי( ללא קבלת    פומבי או למסור לצד שלישי כל חלק ב

 .  אישור מראש מבעלי האתר

היוצרים בתכנים    פי הסכם בין האתר לבין צד שלישי. זכויות-באתר נמצאים תכנים המתפרסמים על

אין  בהם.  להשתמש  לאתר  שהרשה  השלישי,  לצד  שייכות  לשווק,    אלה  להפיץ,  לשכפל,  להעתיק, 

לציבור תכנים אלה או את או לעשות בהם    להשתמש או למסור  סימני המסחר הנלווים אליהם, 

אחר, בלא קבלת הסכמה מפורשת מראש ובכתב מבעל הזכויות    מסחרי או לא מסחרי שימוש כל
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 כל המוסר מידע המיועד לפרסום באתר )ובכלל זה תמונות או איורים( מאשר בעצם   בתכנים אלה

 .מסירתו לפרסום כי הוא בעל כל הזכויות בו וכי הנו רשאי למוסרו לפרסום

 אסור שימוש .5

בניגוד להוראות    באתר או בתכנים הכלולים בו לכל מטרה שאינה חוקית או שימוש אין לעשות כל

להעתיק, לשחזר, לשנות,  אין  לעשות שימוש מסחרי באתר ו/או בתוכן האתר;  כמו כן, אין    .כל דין

לעבד, לתרגם, לבצע הנדסה חוזרת, להפיץ, לשדר, להציג, לבצע, לשכפל, לפרסם ולאחסן את תוכן  

להפעיל או לאפשר הפעלת כל יישום מחשב או כל אמצעי אחר, לרבות  אין  האתר, כולו או חלק;  

וכדומה, לשם חיפוש, סריקה, העתקה או אחזור אוטומטי של    Crawlers, Robotsתוכנות מסוג  

( גלויה או סמויה או להציג את תוכן  iframeלהציג תוכן מהאתר בתוך מסגרת )אין  תוכן האתר;  

האתר בכל דרך שהיא, לרבות באמצעות כל תוכנה, מכשיר, אביזר או פרוטוקול תקשורת, המשנים  

לשבש או להפר כל זכות של משתמש  אין  את עיצובם המקורי באתר ו/או מחסירים דבר כלשהוא;  

אחר באתר, לרבות הזכות לפרטיות ו/או לאסוף מידע אישי על המשתמשים באתר ללא הסכמתם  

לעשות שימוש באתר ו/או בתכניו למטרה בלתי  אין  המפורשת בכתב, לרבות באמצעים אוטומטיים;  

לפגוע בכבודו או בפרטיותו של משתמש אחר אין  חוקית, ולמטרה האסורה על פי תנאי השימוש;  

רסם דברי הסתה,  ו/או להשתמש באתר ו/או בתוכן האתר כדי לפגוע בשמו הטוב של כל אדם ו/או לפ

  הונאה, תרמית, לשון הרע ו/או כל מידע אחר שהינו שקרי, בלתי אמין או שיש בו כדי לפגוע במזיד; 

להשתמש באתר או בתוכן האתר לשם יצירת מאגר של פרטי מידע ביחס למוצרים המוצעים    אין

למכירה באתר לרבות תמונות המוצרים ו/או התיאור המילולי בנוגע אליהם. אי עמידה במגבלות  

המפורטות לעיל עלולה להוביל למניעת גישת המשתמש לאתר ואף לחשוף אותו לאחריות אזרחית  

 פי כל דין. -ו/או פלילית, על

 התחייבויות והצהרות המשתמש .6

ולהנחיות  תנאי השימוש  דין ובכפוף ללבהתאם  באתר  ו/או לגלוש  הנך מתחייב להשתמש בשירות  

בנוסף   להלן.  בשירותהמצורפות  תשתמש  לא  כי  בזאת  מצהיר  רייזאיזי  הנך  ידי  על  המוצעים  ים 

 לשימוש מסחרי אלא לשימוש פרטי בלבד.  

בעצם השימוש באתר הנך מצהיר כי תעשה בה שימוש אישי בלבד עבורך ו/או עבור מי מטעמך. הנך  

נועד למטרות חוקיות בהתאם לתנאי השימוש ולהוראות הדין וכי    שירות ובאתרמצהיר שהשימוש ב

, כל שימוש אחר שעשוי לפגוע בחברה ו/או בצד  ו/או בשירותים  תימנע מכל שימוש מסחרי באתר

אתר  שלישי כלשהו. בנוסף הנך מצהיר כי אתה מודע לכך שאתה האחראי הבלעדי על השימוש ב

 . ובשירותים

בא-כמו שימוש  עושה  והינך  במידה  בשירותים  כן,  או  "המשתמש/ת    תר  )להלן:  מטעמך  מי  עבור 

מצהיר הינך  לגיל    האחר/ת"(,  מתחת  האחר/ת  והמשתמש/ת  במידה  או  18כי:  ההורה  הינך  כי   :

ו האחר/ת  המשתמש/ת  של  החוקי  היתר    םמסכיהינך  האפוטרופוס  ובין  בהם  הקבועים  לתנאים 

בשם    םלשימוש במידע האישי כמפורט בתנאי השימוש ומדיניות הפרטיות וכי הינך מאשר ומסכי

המשתמש/ת האחר/ת ויש בידך את מלוא הסמכות לעשות כן. כאמור לעיל, אם הנך קטין )מתחת  

מותנה בקבלת אישור האפוטרופוס שלך לתנאי השימוש,   באתר או בשירותים(, השימוש  18לגיל  
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. במידה שלא התקבל אישור מפורש כאמור  מהםלרבות מדיניות הפרטיות שהנה חלק בלתי נפרד  

. כמו כן, מצב שבו  תר או בשירותיםמהאפוטרופוס שלך, הנך מתחייב להימנע מלעשות כל שימוש בא

הנך מנוע מכל סיבה שהיא להתקשר בהסכמים חוזיים, הנך מתחייב להימנע מלעשות כל שימוש  

 . תר או בשירותיםבא

 

 הגבלת אחריות .7

כל טענה, תביעה או דרישה  למשתמש ו/או לך  (. לא תהיה  As Isהשירות ניתן לשימוש כמו שהוא )

השירותים  ו/או  ריידאיזי  כלפי   מטעמספקי  השרות,    םמי  תכונות  פריסתו,  בגין  יכולתו,  היקפו, 

 ; מגבלותיו, התאמתו לצרכיו או לציפיותיו של הלקוח

לשנות מעת לעת את היקפו   ווכל ימי מטעמה לרבות ספק השירותים נשוא הסכם זה, ו/או ריידאיזי 

לרבות    םובהתאם לשיקול דעת  םבהתאם לצרכיה  וזמינותו של השירות וכל היבט טכני הכרוך בו

 הפסקת השירות, ביטולו או הגבלתו אם לציבור בכלל ואם למשתמש ספציפי;  

ו/או מי מטעמה לא  ריידאיזי    ,בצדדים שלישייםבין היתר  מאחר שהשירותים המסופקים תלויים  

מכל סוג    של צדדים שלישיים אלה ולא תישא בכל נזקאו זדון  אחראית לכל מעשה או מחדל  תהא  

הפסד  הוצאה  ו/או    אובדן ו/או   כךו/או  בשל  עקב  למשתמש  שיגרמו  לרבות  של  ,  הלקוי  ביצועם 

אינה אחראית לאבטחתם של המידע  ו/או מי מטעמה  ריידאיזי על ידי צד שלישי כאמור,  השירותים  

שיגרמו כתוצאה  ו/או הפסד  והנתונים המועברים במסגרת השירותים ו/או לכל נזק/אובדן/הוצאה  

, לרבות עקב חדירה של גורמים בלתי מורשים למערכות  ובין תוצאתיים  מכך, בין ישירים בין עקיפים 

 וח הגולש או המשתמש. וציוד לק

לכל צד  למשמש ו/או  ו/או  לא תהיה ללקוח  היות וריידאיזי מתווכת בין ספקי שירותים לצרכנים,  

שהוא   כלפי  שלישי  דרישה  ו/או  תביעה  טענה,  הפסד,  ריידאיזי  כל  נזק,  כל  בגין  מטעמה  מי  ו/או 

ו/או מי מטעמה לא תישא  ריידאיזי    .תשלום, הוצאה או אובדן רווח שיגרמו לו עקב השימוש בשרות

באחריות כלשהי לכל נזק, לרבות נזק עקיף, תוצאתי, לא ממוני שייגרם, אם ייגרם, ללקוח עקב מתן  

 ; ו/או אי מתן השרות, במסגרת מתן השרות ו/או עקב סיום השרות מכל סיבה שהיא

ו/או מי מטעמה המספק את השירותים או חלקם כלפי  ריידאיזי  אחריות  מבלי לפגוע באמור לעיל,  

כלשהו,  ו/הלקוח   שלישי  צד  בלבד  או  ישיר  נזק  ובגין  בלבד,  בשירות  השימוש  מוגבלת  בגין  תהא 

 ; ש"ח בלבד  1,000א יעלה על לסכום של

באתר האתר    המשתמש  נגד  דרישה  /ואו  תביעה  כל  כי  בזאת,  מי  מסכים  וכל  ריידאיזי  נגד  ו/או 

מטעמה,   השירותים  ספקי  לרבות  לתקופהמטעמה,  ו/או    6של    תוגבל  פרסומה  ממועד  חודשים 

לחוק   19הסכם לתקופת התיישנות כמשמעו בסעיף   הופעתה הראשונה באתר, והצדדים רואים בכך 

וזאת1958  - ההתיישנות תשי"ח   ה  ,  הייחודי באתר אינטרנט. למען הסר ספק,   שימושלאור אופי 

 . כל הוראת דין אחרת הוראה זו תגבר על

לא   לרבות  שלישיים  לצדדים  כלשהי  זכות  להקנות  כדי  אלה,  שירות  בתנאי  ו/או  זה  בהסכם  אין 

יחסי שליחות ו/או  יחסים מכל מין וסוג    יםלמשתמש, ואין לראות בתנאים המובאים דלעיל כיוצר 

, ואין להקיש  וריידאיזי או ספקי השירותים המפרסמים מטעמה בין הלקוח, או צד שלישי שהוא  
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מכל מין וסוג כלפי המשתמש    רייד איזימהתנאים האמורים במסמך זה כי קיימת התחייבות של  

 ו/או כלפי כל צד שלישי שהוא.

 השירותיםנוסף לגבי רכישת פירוט  .8

באמצעות   מספקים  הם  אותם  השירותים  אודות  המידע  את  מפרטים  התחבורה,  שירותי  ספקי 

.  שירותי ריידאיזי. כל תפקידה של ריידאיזי הינו לחבר ולתווך בין ספקי השירותים ובין המשתמש

המשתמש  בין  כפלטפורמה לחיבור ו/או תיאום  משמש  האינטרנט    אתרהנך מאשר ומסכים בזאת כי  

את שירותי התחבורה אותם הוא    למשתמשמספקת    אינה  ריידאיזי  .התחבורה   שירותי  לבין ספק

   . מזמין

התחבורה הם אלה שקובעים   שירותי  דעתספקי  שיקול  ו/או  הבלעדי את תמחור    םלפי  הנסיעות 

ידיהם על  המוצעים  עלות    .השירותים  לבחינת  שונות  אפשרויות  קיימות  המשתמש  לרשות 

ומומלץ   אטרקטיביים  השירותים,  לוודא קבלת מחירים  מנת  על  שונים  שימוש באמצעים  לעשות 

 לשירותי התחבורה אותם מבקש המשתמש לרכוש.  

, אשר חלקן קבועות בהוראות הדין, לדוגמא  מסוימותמגבלות על סוגי הזמנה    לחול   ות לעיתים עשוי

התעבורה,   בתקנות  ונקבעות  מוגבלות  אשר  והפסקות  נהיגה  לנסיעה    אזוריםשעות  המותרים 

על המשתמש להכיר את המגבלות הקיימות ולא    וכיוצ"ב.  )לדוגמא איסור נסיעה בשטחי הרש"פ(,

יכולת   ו/או  ההזמנות  ביצוע  על  שיוטלו  מגבלות  בגין  דרישה  ו/או  ו/או תביעה  טענה  כל  לו  תהיה 

 הנסיעה ו/או השירותים, בין אם ניתנים על ידי ריידאיזי ובין אם על ידי צדדים שלישיים. 

מ להטיל  רשאים  השירותים  על  ספקי  מסוימות  כגוןההזמנהגבלות  שעות  ,  היקף  ,  פעילות, 

 הקילומטרים לנסיעה, גובה ההזמנה, דרישה מיוחדת לבטוחות, וכיוצ"ב.   

ההזמנה קבלת  לרכוש    ,עם  מחייבת  הזמנה  מבצע  התחבורה  המשתמש  השירותים  מספקי  את 

ריידאיזי  ההזמנה,  ביצוע  "(. לאחר  ההזמנהלפני ביצוע ההזמנה )" באתר  בתנאים המוצגים למשתמש  

 .  לספק שירותי התחבורהמעבירה את פרטי ההזמנה  

למשתמש אישור  יועבר  התחבורה,  שירותי  מספק  אישור  קבלת  שירותי  עם  וספק  והמשתמש   ,

 התחבורה יחשבו כמתקשרים בהסכם מחייב לכל דבר ועניין.  

ריידאיזי לא תהיה    .ספק שירותי התחבורה יבצע את השירותים בהתאם להתקשרות בין הצדדים

אחראית לטיב השירותים ו/או תקלות ו/או תאונות ו/או כל נזק מכל מין וסוג שיגרם למשתמש ו/או  

בשירותי ספק התחבורה,   שימוש  כלפי  לגורם שעשה  באחריות  או תישא  לא תחוב  מקרה  ובשום 

   . ספק התחבורהלביצוע ההולם של ההזמנה על ידי ו/או כל מי מטעמו המשתמש 

קשורים  שאינם  גורמים  הינם  ,  ו/או מהם תקבל שירותים  שאליהם תופנה  התחבורה  ספקי שירותי

כי יש להם את ההיתרים והרישיונות ההכרחיים על  בפני ריידאיזי  אשר הציגו והתחייבו  ולריידאיזי 

   . שירותי התחבורהכדי לספק את דין פי 

ו/או נציגים של  ,  ריידאיזיידי  -קבלנים עצמאיים ואינם מועסקים עלשירותי התחבורה הינם  ספקי  

 ריידאיזי ו/או שלוחים של ריידאיזי.   

 תנאי ביטול עסקה   .9
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)תקנות הגנת    המשתמש רשאי לבטל את השירותים המוזמנים לאחר ביצועם בהתאם להוראות הדין 

והתנאים הקבועים בתנאי  (  1981-וחוק הגנת הצרכן, תשמ"א  2010-)ביטול עסקה(, תשע"א  הצרכן

אלה )לרבות  ,  שירות  יותר  ארוכה  ביטול  תקופת  מתאפשרת  בהם  בחוק  הקבועים  לדוג'  במקרים 

 אדם עם מוגבלות, אזרח ותיק או עולה חדש(. מבוצע ע"י עסקה הביטול  במקרים בהם 

 ריידאיזי מאפשרת למשתמש לבטל את העסקה מול ספקי שירותי התחבורה, בתנאים הבאים:  

 ללא עלות;  –ממועד ביצוע השירותים המתוכנן שעות  48עד  9.1.1

 10% –שעות ממועד ביצוע השירותים המתוכנן   36שעות ועד   48 9.1.2

המתוכנן  שעות    24עד  ושעות    36 9.1.3 השירותים  ביצוע  משווי    25%  –ממועד 

 ההתקשרות בכללותה; 

המתוכנן  שעות    12עד  ושעות    24 9.1.4 השירותים  ביצוע  משווי    50%  –ממועד 

 ההתקשרות בכללותה; 

 תשלום מלא;  – ממועד ביצוע השירותים המתוכנן שעות  0עד  ושעות  12 9.1.5

מובהר כי תנאי ביטול עסקה אלה כפופים להוראות כל דין בכל הקשור להתקשרות ורכישה   9.2

ימים מיום עשיית    14בתוך  הקובעים את זכותו של רוכש השירותים לבטל את העסקה    של שירותים

 .  ימים שאינם ימי מנוחה לפחות, קודם למועד תחילת השירות  7  תוך   ההסכם ובלבד שהביטול ייעשה

 מדיניות הפרטיות   .10

מסירת הפרטים האישיים על ידי  במסגרת השירותים, ייתכן שתמסור לריידאיזי פרטים אישיים.  

והסכמתך רצונך  פי  על  נעשית  לחברה,  בסודיות את המידע    .המשתמש  החברה מתחייבת לשמור 

שהועבר לידה ולא לעשות כל שימוש במידע אלא בהתאם למדיניות הפרטיות של האתר, המהווה  

 כאמור חלק בלתי נפרד ממסמך תנאי שימוש זה. 

מוצרים   על  ומבצעים  הצעות  עדכונים,  מידע,  למשתמש  לשלוח  עשויה  מטעמה  מי  וכל  החברה 

ושירותים שונים של החברה ושל צדדים שלישיים לרבות אלה שעשויים לעניין את המשתמש ו/או  

להתאים להעדפות של המשתמש. הסכמת המשתמש לתנאי השימוש מהווה הסכמה כי המשתמש  

בכל אמצעי אלקטרוני    1982  –כהגדרת המונח בחוק התקשורת תשמ"ב  מסכים לקבל דברי פרסומת  

המשתמש לבקש מהחברה להסיר    באפשרות  ועוד.  SMS , MMSלרבות הודעת דוא"ל, הודעות,  

 אותו מרשימת התפוצה בכל רגע נתון במשלוח בקשה בכתב לדוא"ל של החברה. 

ו/או  במוסרך   אישיים  אישי"  "פרטים  ביצוע  למידע  בעת  ו/או  באתר  השימוש  במסגרת  ריידאיזי 

להקפיד על דיוק בהקלדת הנתונים  בעת ההזמנה,  הנכם מתבקשים  ,  הזמנה או רכישה מכל מין וסוג

 שהוזמנו ונרכשו על ידך. השירותים ללא כל טעויות ו/או תקלות שונות אשר יימנעו ממך לקבל את 

הקשור   בכל  לרבות  פרטיות  במדיניות  לאמור  המשתמש  של  הסכמתו  את  מהווה  באתר  שימוש 

כי קרא את מדיניות  את אישורו  לאיסוף, שמירה, אחסון, העברת מידע לצדדים שלישיים ועוד, וכן  

הפרטיות בעיון ובקפידה, הבין אותה והוא מסכים כי תחול עליו ללא יוצא מן הכלל. ככל שהמשתמש  

 . ו/או בשירותים אינו מסכים לאמור במדיניות פרטיות זו, עליו להימנע מביצוע כל שימוש באתר
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מידע שהמשתמש מוסר לחברה בין  :  המקורות שבאמצעותם החברה אוספת מידע אודות המשתמש

כאשר המשתמש מבקש להצטרף לרשימת התפוצה של    באתר;  שירותיםהיתר בקשר עם רכישת  

 באמצעות שימוש באתר. החברה;

 החברה תאסוף אודות המשתמשים את המידע שיפורט להלן )כולו או חלקו(: 

פירוט והיסטוריית  ;  שם מלא, פרטי התקשרות )טלפון, טלפון נייד, דוא"ל(, תאריך לידה,  כתובת

באתרשירותים  רכישת   המשתמש  המשתמש  ;  שביצע  של  צרכניות  נוסף    ;העדפות  מידע  כל 

 שהמשתמש מוסר ו/או מתקבל אצל החברה בקשר עם המשתמש ועם השימוש באתר.

שימוש על  בו  , וייעשה  1981  -, יישמר בהתאם להוראות חוק הגנת הפרטיות, התשל"א  לסוגיוהמידע  

 ו/או הנחיות הרשות להגנת הפרטיות.  ,פי הוראות סעיף זה ו/או על פי הוראות כל דין

 שימוש במידע 

ובמידע שתאסוף אודות דפוסי השימוש באתר    –הקיים ברשותה  ריידאיזי  רשאית להשתמש במידע  

עם מתן השירותים  (  1)  כולן או חלקן:  –לצורך המטרות הבאות    ו/או באפליקציה   ובקשר  לשם 

( לשם הפעלה וניהול של האתר לרבות שיווק, פרסום,  2)  המסופקים על ידי החברה או מי מטעמה;

רכישות; ועידוד  מכירות  ידי  3)קידום  על  האתר  באמצעות  הפעולות  ביצוע  את  לאפשר  מנת  על   )

( לשם תחזוקה של האתר וניטור פעילות המשתמש  5)  ( לשם פיתוח ותפעולו של האתר;4)  המשתמש;

( 8)  ( לשם יצירת קשר עם המשתמש;7)  ( לשם שיפור איכות השירותים שמספקת החברה;6)  בו;

(  9)  סטיים והעברת מידע מעובד, סטטיסטי או אחר, לצדדים שלישיים;לשם עריכת נתונים סטטי

( לשם  11) ( לשם עריכת סקרים בקרב המשתמשים;10) לשם ניתוח, ומחקר ועריכת סטטיסטיקות;

ועשויים   האינטרנט  ברשת  רק  לא  אך  לרבות  המשתמשים  בפני  שיוצגו  מודעות  והתאמת  הצגה 

( ניתוח פרופילים של המשתמשים באתר לשם שיווק מוצרים לרבות אך  12)  להתאים להעדפותיהם;

האינטרנט; ברשת  רק  על  13)  לא  מידע  פרסומת,  דברי  אלקטרוניים  באמצעים  משלוח  לצורך   )

  ( לצרכי דיוור ישיר כהגדרתו בחוק;14) מוצרים ושירותים, הטבות, מבצעים, הנחות ומידע שיווקי;

( לשם התגוננות מפני תביעות, דרישות וטענות נגד החברה ומי  16)  ( לצרכים פנימיים של החברה;15)

  ( לשם אכיפה של הוראות תנאי השימוש ומדיניות פרטיות זו; 17) מטעמה וכן נגד צדדים שלישיים;

 ( לשם עמידה בהוראות כל דין. 18)

 העברה של המידע 

 .החברה לא תעביר ולא תמסור מידע לצדדים שלישיים אלא כמפורט במדיניות הגנת הפרטיות

העברת המידע לצדדים שלישיים תכלול מידע רלוונטי בלבד שאינו חורג מהמטרות שלשמן מועבר  

 .המידע ותתבצע באופן מידתי למטרה מוגדרת, מפורשת ולגיטימית

יותר   או  אחד  בהתקיים  שלישיים  לצדדים  ממנו  חלק  כל  או  המידע  את  להעביר  רשאית  החברה 

 :מהמקרים הבאים

במערכות  צדדים   תמיכה  שירותי  היתר  ובין  שונים  שירותים  לחברה  מעניקים  אשר  שלישיים 

מידע טכנולוגיית  ומערכות  בניית   ,(IT) האבטחה  שירותי  סליקה,  שירותי  מידע,  אחסון  שירותי 

חברות שליחויות ולוגיסטיקה, חברות  חברות היסעים,  אתרים, שירותי עריכת סקרים ומחקרים,  
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אשר מעניקות שירותי פרסום ושיווק, פלטפורמות פרסום ושיווק, עורכי דין או יועצים מקצועיים  

 .חיצוניים אחרים וכן צדדים שלישיים נוספים אשר מעניקים לחברה שירותים בקשר עם פעילותה

אם תתקבל אצל החברה הוראה לרבות צו שיפוטי המורה לה למסור את פרטי המשתמש או מידע  

 .אודות המשתמש בהתאם להוראות כל דין

 .אמהות/בנות/אחיות של החברהלחברות 

בכל מחלוקת, טענה, דרישה, תביעה או הליכים משפטיים כלשהם בין המשתמש או מי מטעמו לבין  

 .החברה או מי מטעמה

במקרה של העברה ו/או מכירה ו/או המחאה ו/או רכישה, של החברה ו/או נכסיה ו/או כל חלק מהם,  

בתמורה או שלא בתמורה, בין היתר במקרים אשר במסגרתם תועבר הבעלות באתר ו/או בתכניו,  

כולם או חלקם, לצדדים שלישיים, לרבות אך לא רק במקרה של מיזוג החברה ו/או פעילותה עם  

לישיים, ולרבות מבלי לגרוע מכלליות האמור, במקרים של שינוי שליטה, מלא או חלקי,  צדדים ש

 .בחברה

אם תועלה טענה או יתעורר אצל החברה חשד כי משתמש ביצע מעשה ו/או מחדל אשר עשויים לפגוע  

 .בחברה, במי מטעמה, בצדדים שלישיים כלשהם לרבות משתמשים אחרים

אם תועלה טענה או יתעורר אצל החברה חשד כי משתמש עושה שימוש באתר לצורך ביצוע מעשה  

 .בלתי חוקי ו/או כדי לאפשר, להקל, לסייע ו/או לעודד את ביצועו של מעשה כזה

לצד   לחברה, למשתמש או  נזק  כדי למנוע  נדרשת  כי מסירת המידע  בכל מקרה שהחברה תסבור 

   .שלישי כלשהו

חברה רשאית להעביר את המידע לצדדים שלישיים, כאמור לעיל, גם מחוץ למדינת ישראל ובכלל  ה

הדין   מהוראות  שונה  המידע  של  ההגנה  שרמת  במדינות  ממוקמים  אשר  שלישיים  לצדדים  זה 

הישראלי ואשר עשויות להעניק הגנה פחותה מזו הניתנת על פי דיני הגנת הפרטיות בישראל. מבלי  

ת מדיניות זו, שימוש באתר מעיד על הסכמת המשתמש למדיניות הגנת פרטיות זו  לגרוע מהוראו

 .לרבות להעברת מידע, שמירתו ואחסונו אצל צדדים שלישיים אשר ממוקמים מחוץ למדינת ישראל

 סליקה 

באינטרנט   סליקה  שירותי  שמעניקים  בספקים  שימוש  עושה  "החברה  השירות)להלן:  "(.  ספקי 

סליקת התשלומים מבוצעת באמצעות ספקי השירות בלבד, והחברה אינה צד לכך. לפיכך, כאשר  

כרטיס   פרטי  לרבות  אודותיו  ופרטים  מידע  למסור  יתבקש  הוא  באתר,  שירותים  רוכש  משתמש 

אשראי ומידע נוסף ישירות לספקי השירות. מסירת המידע והשימוש במידע שייאסף על ידי ספקי  

ף לתנאי השימוש ומדיניות הפרטיות של ספקי השירות, ואלה יחולו על המשתמש  שירות כאמור כפו

בנוסף לתנאי השימוש באתר דנן ומדיניות פרטיות זו, ועל המשתמש האחריות לבדוק את המדיניות  

 . ע תשלומיםשל ספקי השירות לפני ביצו

מבלי לגרוע מהוראות מדיניות פרטיות זו, החברה וכל מי מטעמה לא תישא בכל חבות, והיא פטורה  

וסוג שהם, בין אם ישירים ובין אם   נזק, הפסד או הוצאה, מכל מין  מכל אחריות, בקשר עם כל 

עקיפים ו/או נסיבתיים ו/או תוצאתיים, אשר נגרמו ו/או ייגרמו למשתמשים ו/או לצד שלישי, בכל  



-  8   - 

הקשור והנוגע לספקי שירות לרבות בכל הקשור לאיסוף המידע על ידי ספקי שירות, השימוש בו,  

   .העברתו לצדדים שלישיים, שמירתו ואבטחתו על ידי ספקי שירות ועוד

 אבטחת מידע 

לסטנדרטים   בהתאם  מידע  ואבטחת  פרטיות  בעניין  ופיזיים  טכניים  באמצעים  נוקטת  החברה 

מקובלים. כידוע, אחסונו והעברתו של מידע באמצעים אלקטרוניים, לרבות דרך רשת האינטרנט,  

לעולם לא יכול להיות בטוח לחלוטין ובכל עת שבה המשתמש מוסר מידע לחברה, בפרט באמצעות  

המשתמש עושה זאת בהסכמה מלאה ובכפוף לסכנות הכרוכות בהעברת המידע  רשת האינטרנט,  

מורשית למידע  -יהיה חסין באופן מוחלט מפני גישה בלתי בדרך זו. החברה לא מתחייבת שהאתר

המאוחסן בו. בכל מקרה, אם יש למשתמש סיבה להאמין כי העברת המידע לחברה אינה בטוחה  

 .ות שמופיעים באתרעוד, אנא עדכן אותנו באמצעי התקשר

החברה וכל מי מטעמה לא תישא בכל חבות, והיא פטורה מכל אחריות, בקשר עם כל נזק, הפסד או  

הוצאה, מכל מין וסוג שהם, בין אם ישירים ובין אם עקיפים ו/או נסיבתיים ו/או תוצאתיים, אשר  

נגרמו ו/או ייגרמו למשתמשים ו/או לצד שלישי, בכל הקשור והנוגע לאיסוף המידע, השימוש בו,  

 .העברתו לצדדים שלישיים, שמירתו ואבטחתו

 תקופת החזקה של המידע 

המפורטות   המטרות  להבטחת  הדרוש  הזמן  לפרק  המשתמש  אודות  המידע  את  תשמור  החברה 

 .פי דין-במדיניות פרטיות זו אלא אם תקופת החזקה ארוכה יותר נדרשת או מותרת על

   מידע על אנשים אחרים

אם המשתמש יספק מידע אישי לחברה בקשר לאנשים אחרים לרבות בני משפחתו וצדדים שלישיים  

נוספים, על המשתמש לעשות אך ורק לאחר: )א( שהמשתמש עדכן את הצדדים השלישיים אודות  

)ב( המשתמש קיבל הסכמה הנדרשת לאיסוף, שימוש, חשיפה והעברה של    –תוכן מדיניות זו; וכן  

 .ות הצד השלישי בהתאם למדיניות זומידע אישי אוד 

Cookies 

ב 10.1 שימוש  עושה  מהמטרות   Cookies- האתר  יותר  או  אחת  לשם  אחרות  וטכנולוגיות 

    , בכפוף להוראות הפרטיות הקבועות בדין.  המפורטות במדיניות פרטיות זו

 זכות עיון ותיקון המידע

הנך רשאי לפנות לריידאיזי  לשם קבלת הנתונים המופיעים עליך במאגרי המידע של ריידאיזי  ו/או  

 לבקש למחוק את הנתונים השונים המופיעים במאגרי המידע של ריידאיזי . 
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ו/או   זה  מהסכם  הנובע  ועניין  דבר  כל  בלבד.  ישראל  מדינת  וחוקי  דיני  יחולו  באתר  השימוש  על 

 . בפתח תקווההקשור לאתר ידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים לכך 


